MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DE SAO PAULO

MPSP

Promotoria de Justiga de Varzea Paulista

RECOMENDAGAO N° 01/2026

Area: Direitos Humanos

Inquérito Civil n°. 0469.0000254/2026

Assunto: “promover a adequacgao estrutural, funcional e operacional da rede
socioassistencial do Municipio de Varzea Paulista, como CREAS/CRAS, e agées
e servicos do PAEFI, do Servigco Especializado em Abordagem Social e do
atendimento a criancas, adolescentes, pessoas com deficiéncia, pessoas
idosas e mulheres em situagao de violéncia, incluindo gestao do trabalho,

contratagcao, provimento efetivo, fluxos, acolhimento e controle social”

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SAO PAULO,
por seu 6rgédo de execugdo com atribuicdo na defesa dos direitos sociais e do
patrimdnio publico, no uso das atribui¢gdes constitucionais e legais, e

CONSIDERANDO que a assisténcia social € direito do
cidadao e dever do Estado, organizada como politica publica ndo contributiva e
descentralizada;

CONSIDERANDO os déficits, filas, tempos de espera,
vacancias e falhas de fluxo documentados no Inquérito Civil n°® 0469.0000254/2026;

CONSIDERANDO que a recomposi¢cao permanente das
equipes exige concurso publico, sem prejuizo de providéncias transitérias
estritamente legais para evitar descontinuidade;

CONSIDERANDO a prioridade de criangas e
adolescentes, pessoas idosas, a protegcdo integral das mulheres em situagao de
violéncia e a necessidade de preservar simultaneamente a prote¢cao social basica e
especial;

RECOMENDA ao PREFEITO MUNICIPAL de Varzea
Paulista; ao Gestor Municipal de Desenvolvimento Social; ao Gestor
responsavel pela Administragcdo e Gestao de Pessoas; ao Gestor Municipal de

Finangas; e ao Procurador-Geral ou responsavel pela assessoria juridica do
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Municipio, cada qual no ambito de suas atribuigcoes, que adote as seguintes

providéncias:

A. Medidas imediatas de proteg¢ao e continuidade

A.1. Em até 30 dias, realizar triagem técnica de toda a fila
do CREAS por critérios objetivos de risco e urgéncia, com prioridade para ameacga a
vida ou integridade, criancas e adolescentes vitimas de violéncia, mulheres com
medida protetiva ou risco de feminicidio, idosos, pessoas com deficiéncia e pessoas
sem rede de apoio.

A.2. Garantir contato inicial e orientagao protetiva imediata
nos casos de risco elevado, independentemente da data do acompanhamento
continuado, com registro da decisao técnica e acionamento da rede competente.

A.3. Concluir, em até 60 dias, mutirdo técnico responsavel
sobre 0s 47 casos de criangas e adolescentes indicados como sem atendimento, sem

transformar o mutirdo em substituto do acompanhamento regular; os casos de

risco iminente deverao ser abordados de imediato.

A.4. No mesmo prazo, formalizar fluxo intersetorial de
contingéncia para situagdes graves identificadas fora do horario ordinario de
funcionamento do CREAS, com indicacdo dos 6rgaos, servicos de funcionamento
ininterrupto, responsaveis, contatos e procedimentos para acionamento da saude,
seguranga publica, Conselho Tutelar, acolhimento e sistema de justica;

A.5. Nao efetuar remanejamento duradouro de

profissionais dos CRAS para o CREAS sem ato técnico escrito que demonstre a

preservacao do PAIF e das equipes minimas da prote¢ao basica; remanejamentos
emergenciais deverao ser temporarios, monitorados e acompanhados de data de

término.

B. Gestao do trabalho, contratagao e provimento
B.1. Em até 60 dias, apresentar dimensionamento

completo da for¢ca de trabalho por unidade e servigco, com demanda, capacidade,
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carga de casos, afastamentos, rotatividade e projecédo de 24 meses, utilizando a
vigilancia socioassistencial e os pardmetros da NOB-RH/SUAS.

B.2. Adotar como referéncia emergencial, salvo justificativa
técnica superveniente, o provimento de pelo menos cinco assistentes sociais e trés
psicologos indicado pela prépria Secretaria, sem prejuizo da recomposicdo dos
demais cargos vagos e do reforgo dos CRAS.

B.3. Em até 90 dias, concluido o dimensionamento previsto
no item B.1, o Municipio devera adotar as providéncias administrativas, orcamentarias
e juridicas necessarias a realizagao de concurso publico para o provimento efetivo dos
cargos permanentes indispensaveis a adequada composigdao das equipes de
referéncia do SUAS, com observancia das travas eleitorais previstas na Lei n°.
9.504/97;

No mesmo prazo, devera ser apresentado ao Ministério
Publico e ao Conselho Municipal de Assisténcia Social cronograma objetivo e
fundamentado para realizagdo do concurso e provimento progressivo das vagas,
observadas as necessidades prioritarias do CREAS e dos demais servigos
socioassistenciais.

B.4. Assegurar a inclusao regular de profissional advogado
na equipe de referéncia da protecado social especial de média complexidade, com
atribuicoes de orientagéo sociojuridica aos usuarios e de apoio técnico a equipe, sem
confusdo com as fungdes de representacdo judicial ou consultoria institucional
proprias da Procuradoria Municipal,

B.5. Abster-se de usar licitagdo, credenciamento, cargos
em comissao ou contratacao de pessoa juridica como forma ordinaria de preencher as
funcdes técnicas permanentes e subordinadas das equipes de referéncia. Parcerias
com OSC somente poderdo complementar ofertas, com planejamento, chamamento
quando cabivel, metas, monitoramento e manutencdo da responsabilidade publica
pelo CREAS e PAEFI.

C. Organizagao dos servigos e fluxos
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C.1. Em até 45 dias, formalizar protocolo de referéncia e
contrarreferéncia entre CRAS, CREAS, Cadastro Unico, Conselho Tutelar, satde,
educacado, seguranga, habitagdo e sistema de justica, com critérios de ingresso,
classificacdo de risco, prazo de primeiro contato, responsavel pelo caso, devolutiva e
compartilhamento seguro de dados;

C.2. Fixar metas progressivas de redugdo da espera, com
prioridade de zerar a fila de risco alto e impedir que casos de violéncia permanegam
sem contato protetivo. As metas deverao ser tecnicamente definidas e publicadas sem
identificacado de usuarios;

C.3. Separar, no planejamento € no monitoramento, as
cargas do PAEFI, das medidas socioeducativas, da abordagem social e dos demais
servigos, evitando que uma oferta absorva informalmente a equipe de outra;

C.4. Instituir supervisdo técnica periddica, politica de
educagao permanente, acdes de saude do trabalhador e medidas de retengao de
pessoal, considerando o numero recente de desligamentos e afastamentos;

C.5. Atualizar o Plano Municipal de Assisténcia Social, o
CADSUAS e o Censo SUAS com os dados reais de pessoal, demanda, capacidade e

servigos, submetendo alteragdes relevantes ao CMAS;

D. Atendimento especializado as mulheres em situagao
de violéncia

D.1. Em até 30 dias, designar equipe de referéncia
protegida no CREAS, ao menos com assistente social, psicélogo e suporte juridico
regular, com agenda e carga de trabalho identificaveis para mulheres em situacao de
violéncia, até a implantagao da solugao definitiva;

D.2. Em até 45 dias, apresentar estudo técnico sobre o
modelo definitivo de atendimento: equipe especializada no CREAS, centro préprio ou
arranjo regional. O estudo devera avaliar demanda atual e reprimida, acessibilidade,
sigilo, horario, equipe, custos, transporte, habitagdo, autonomia econémica e

articulacdo com a rede;
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D.3. Garantir fluxo de acolhimento emergencial e protegido,
inclusive fora do horario comercial, com alternativa para usuarias que nao se
enquadrem nas regras do hotel conveniado. Restrigdes relacionadas a saude mental,
uso de substancias, medicamentos ou existéncia formal de familiares ndo poderao
resultar em desprote¢cdo; deverao gerar avaliagao individual e encaminhamento
adequado;

D.4. Submeter a solugao definitiva e eventuais mudancas
de servico ao CMAS, com estudo de impacto e registro das providéncias de referéncia
e contrarreferéncia, sem exigir necessariamente a recriagdo do antigo CREM, desde

que o resultado protetivo seja efetivamente assegurado.

E. Plano de Providéncias e monitoramento

E.1. Em até 45 dias, apresentar Plano de Providéncias
consolidado, contendo: diagndstico, acdes, responsaveis, marcos de 30, 60, 90, 120,
180 e 365 dias, indicadores, medidas de contingéncia e mecanismo de participagao
dos trabalhadores e usuarios;

E.2. Submeter o Plano ao CMAS e buscar pactuacéo e
apoio da DRADS/CIB nos pontos cabiveis, encaminhando ao Ministério Publico as
deliberacoes e revisdes;

E.3. Encaminhar relatério trimestral anonimizado ao
Ministério Publico e ao CMAS com: profissionais ativos e afastados; admissoes e
desligamentos; demanda nova; familias em acompanhamento; fila por risco e tempo;
prazo médio para primeiro contato; casos prioritarios pendentes; respostas
ministeriais em atraso; execuc¢ao fisica e financeira; e cumprimento das metas;

E.4. Indicar, em 20 dias do recebimento desta
recomendacgao, autoridade responsavel pela coordenagao das medidas e endereco
eletronico institucional para comunicagao e envio dos relatorios.

O Municipio devera informar, no prazo de 15 dias contados
do recebimento oficial, se acata a recomendacgéao e quais providéncias iniciais foram

adotadas, apresentando justificativa técnica e juridica especifica para eventual recusa
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parcial. A auséncia de resposta ou o descumprimento injustificado serao avaliados

para adogao das medidas extrajudiciais e judiciais cabiveis.

Para o cumprimento da presente recomendacgao, o Senhor
Prefeito devera dar-lhe ampla publicidade, com sua divulgacdao nos o6rgaos de
publicacdo dos atos oficiais.

Varzea Paulista, 15 de julho de 2026.

JULIA A. CAMARGO BUTZER

Promotor(a) de Justica

Documento assinado eletronicamente por JULIA ALVES CAMARGO BUTZER, em 16/07/2026 as 16:45.

Para verificar a autenticidade deste documento, acesse o servigo pelo Atendimento ao Cidadao e a Cidada, no site do Ministério Publico do Estado de Séo
Paulo, e informe o n° do procedimento 0469.0000254/2026 e codigo Obd9ae8e-7ae0-452e-bbed-f214b57f65ca.
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32 PROMOTORIA DE JUSTIGA DE VARZEA PAULISTA
Rua Humaita, 500, Vila Santa Terezinha — Varzea Paulista - SP
e-mail: pjvarzeapaulista@mpsp.mp.br
Varzea Paulista, 03 de agosto de 2026.

Oficio n° 1036/26/3°PJ/MPSP
1.C. n° 0469.0000254/2026

(favor mencionar esta referéncia ao responder)

Excelentissimo Senhor,

Dirijo-me a Vossa Exceléncia para encaminhar a Recomendagao
Administrativa acerca do Inquérito Civil em epigrafe e requisitar ao Municipio, no
prazo de 15 dias contados do recebimento desta, se acata a Recomendacao e,
caso acatada, quais as providéncias iniciais adotadas, conforme nela indicadas. Em
caso de nao acatamento, devera apresentar justificativa técnica e juridica especifica
para eventual recusa, considerando que a auséncia de resposta ou o
descumprimento injustificado serdo avaliados para adogdo das medidas
extrajudiciais e judiciais cabiveis.

Consigno, ainda que, para o cumprimento da presente recomendacgao, o
Senhor Prefeito devera dar-lhe ampla publicidade, com sua divulgacao nos 6rgaos de
publicacédo dos atos oficiais.

Sem mais para o momento, aproveito a oportunidade para externar meus

protestos de elevada estima e distinta consideragao.

Prazo para resposta de 15 (quinze) dias, a contar do recebimento
deste.

JULIA ALVES CAMARGO BUTZER
Promotora de Justica

Exmo. Senhor
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Rodolfo Wilson Rodrigues Braga

Documento assinado eletronicamente por JULIA ALVES CAMARGO BUTZER, em 04/08/2026 as 15:58.

Para verificar a autenticidade deste documento, acesse o servigo pelo Atendimento ao Cidadao e a Cidada, no site do Ministério Publico do Estado de Séao
Paulo, e informe o n° do procedimento 0469.0000254/2026 e codigo 736a4d95-bbe5-4¢c19-b26a-75f8cda91f8a.




